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REGULAMIN NOCLEGOW W ,,FARMIE BII”

§1

DEFNICJE
Organizator — spétka BlIl FARMA spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg
w Janinowie, adres: Janindw nr 6B, 95-060 Janindw, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla todzi Srédmiescia w
todzi, XX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Saqdowego pod numerem KRS: 0000986917,
NIP: 8331406326, REGON: 522805107, kapitat zaktadowy: 5.000,00 zf, swiadczaca ustuge
Noclegow.
Regulamin — niniejszy regulamin, okreslajgcy zasady dotyczgce rezerwacji Noclegu, korzystania
z Noclegu, rezygnacji z Noclegu i postepowania reklamacyjnego.
Nocleg — ustuga swiadczona przez Organizatora na rzecz Goscia, polegajgca na wynajmie pokoju
lub pokoi w wybranych terminach w Farmie Bii.
Farma Bii — budynek mieszkalno-ustugowy znajdujacy sie pod adresem: Janindw 6B, 95-060
Janindw, objety pozwoleniem na uzytkowanie, wydanym na podstawie decyzji Powiatowego
Inspektora Nadzoru Budowlanego w Brzezianach o numerze 38/2019 z dnia 10.10.2019 r.
Go$¢ — Konsument, Przedsiebiorca lub Przedsiebiorca Uprzywilejowany, ktéry spetnit wszystkie
warunki okreslonej w Regulaminie i zarezerwowat Nocleg.
Konsument — konsument w rozumieniu art. 221 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
cywilny (Dz.U. 1964 Nr 16, poz. 93 ze zm.), tj. osoba fizyczna zawierajgca z Organizatorem
Umowe niezwigzang bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.
Przedsiebiorca — przedsiebiorca w rozumieniu art. 4 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo
przedsiebiorcéw (Dz.U. z 2018 r. poz. 646 ze zm.), tj. osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna niebedgca osobg prawng, ktérej odrebna ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawng,
wykonujgca dziatalnos¢ gospodarcza, oraz wspdlnicy spotki cywilnej w zakresie wykonywanej
przez nich dziatalnosci gospodarcze;j.
Przedsiebiorca Uprzywilejowany — przedsiebiorca w rozumieniu art. 385° ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. 1964 Nr 16, poz. 93 ze zm.), tj. osoba fizyczna zawierajaca
umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarczg, gdy z tresci tej umowy wynika,
ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegdlnosci
z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie
przepisdw o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarcze;j.
Umowa — umowa zawierana na odlegto$¢ pomiedzy Organizatorem a Gosciem, na podstawie
ktorej Gos¢ nabywa prawo do Noclegu.
Strona Internetowa — strona internetowa dostepna pod adresem ,http://farmabii.pl”, za
posrednictwem ktdrej Gos¢ moze zarezerwowac Nocleg i zawrze¢ Umowe z Organizatorem.
Optata — cena Noclegu, ktdrg Gos¢ uiszcza na rzecz Organizatora, w wysokosci okreslonej
w podsumowaniu rezerwacji Noclegu na Stronie Internetowej.

§2
POSTANOWIENIA OGOLNE
Pokdj lub pokoje wynajmowane sg w ramach Noclegu na doby noclegowe, trwajgce od godziny
14:00 do godziny 12:00 dnia nastepnego. W przypadku Noclegu trwajgcego dtuzej niz 1 dzien,
Nocleg konczy sie o godzinie 12:00 ostatniego dnia Noclegu.



Rezerwacja Noclegéw umozliwiona jest zarédwno Konsumentom jak i Przedsiebiorcom oraz
Przedsiebiorcom Uprzywilejowanym. Rezerwacja Noclegdw dozwolona jest dla o0séb
petnoletnich. W przypadku osdb niepetnoletnich, wymagane jest przedstawienie przez taka
osobe pisemnej zgody jego rodzica lub opiekuna prawnego na Nocleg.

Liczba pokoi i miejsc w pokojach wynajmowanych w ramach Noclegu jest ograniczona
i okreslona przez Organizatora, a informacje dotyczace tych liczb znajdujg sie na Stronie
Internetowe;.

Pokoje wynajmowane w ramach Noclegu sg przydzielane wedtug kolejnosci poprawnych
rezerwacgji.

§3
REZERWACJA NOCLEGU
Aby zarezerwowac Nocleg, Gos$¢ powinien wykonac¢ nastepujgce czynnosci:

1 wejs¢ na Strone Internetowsa,

)
2) klikng¢ przycisk ,,Butikowy pensjonat”,
3) klikng¢ przycisk ,Ogladaj pokoje”,
4) wybrac interesujgce go termin Noclegu oraz liczbe pokoi lub miejsc w pokojach oraz liczbe

0s0b, ktéra bedzie korzystaé z Noclegu,

5) ztozy¢ Organizatorowi zgtoszenie checi skorzystania z Noclegu poprzez skontaktowanie sie
z Organizatorem (dane kontaktowe Organizatora podane sg na Stronie Internetowej).

Poza procedurg opisang w ust. 1 powyzej, Go$s¢ moze rowniez zarezerwowac Nocleg poprzez

skorzystanie ze stron internetowych posrednikéw $wiadczgcych ustugi rezerwacji noclegéw.

W takim przypadku procedura rezerwacji podlega zasadom okreslonym przez ww. posrednikdéw.

Kazdy Gos$¢ dokonujacy rezerwacji Noclegu zobowigzany jest ponadto do:

1) zapoznania sie i zaakceptowania Regulaminu,

2) podania swoich poprawnych danych osobowych w postaci: imienia i nazwiska, adresu
zamieszkania, adresu e-mail i numeru telefonu komérkowego oraz danych osobowych
wszystkich osdb, ktére beda korzysta¢ z Noclegu.

W przypadku réwnoczesnej rezerwacji Noclegu i zgtoszenia uczestnictwa w warsztatach,

o ktorych mowa w Regulaminie Warsztatéw Kulinarnych w Szkole Gotowania ,Farma Bii”,

dostepnym na stronie: https://farmabii.pl/regulamin/regulamin_warsztatow kulinarnych.pdf,

Optata stanowi cene zaréwno za Nocleg, jak i za ww. warsztaty.

Po poprawnym wykonaniu czynnosci, o ktérych mowa w ust. 1 i 3 powyzej, Organizator
weryfikuje zgtoszenie Goscia. Weryfikacja zgtoszen nastepuje w dni robocze, w godzinach od
8:00 do 16:00.

Po weryfikacji zgtoszenia, o ktorej mowa w ust. 5 powyzej, Organizator przesyta do Goscia, za
posrednictwem wiadomosci e-mail, akceptacje przyjecia zgtoszenia. Akceptacja przyjecia
zgtoszenia stanowi zawarcie Umowy pomiedzy Gosciem a Organizatorem.

W celu skorzystania z Noclegu, Gos¢ stawia sie w wyznaczonym dniu Noclegu w Farmie Bii. Po
podaniu przedstawicielowi Organizatora swoich danych osobowych i ewentualnym uiszczeniu
Optaty, jezeli przy wyborze formy ptatnosci zostata wybrana ptatnosé na miejscu, Gos¢ moze
skorzysta¢ z Noclegu.

W przypadku naruszenia przez Goscia postanowien Regulaminu Organizator ma prawo odmodwié
rezerwacji Noclegu.


https://farmabii.pl/regulamin/regulamin_warsztatow_kulinarnych.pdf
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§4

ZASADY DOTYCZACE KORZYSTANIA Z NOCLEGU | POBYTU NA FARMIE BII
Gos¢ zobowigzuje sie do eksploatacji kazdego pokoju zgodnie z jego przeznaczeniem,
nieusuwania z pokoju jakichkolwiek elementéw jego wyposazenia i dekoracji.
Palenie w pokoju, jak i na terenie catej Farmy Bii, jest catkowicie zabronione.
Gosc jest zobowigzany kazdorazowo zabezpieczy¢ pokdj w przypadku jego opuszczenia poprzez
zamkniecie okien oraz drzwi wejsciowych na klucz i staranng piecze nad kluczem.
Go$¢ zobowigzuje sie do nieprzekraczania liczby osdéb korzystajacych z pokojéw ponad te, ktéra
zostata okreslona, jako maksymalna podczas rezerwacji Noclegu na Stronie Internetowe;.
W przypadku naruszenia zobowigzania, o ktérym mowa w ust. 4 powyzej, Organizator jest
uprawniony do pobrania naleznej i nieuiszczonej Optaty, w wysokosci proporcjonalnej do liczby
0s6b niezgtoszonych i wysokosci Optaty uiszczonej.
Gos$é jest zobowigzany do przestrzegania zasad wspédtzycia spotecznego, w tym do
przestrzegania ciszy nocnej od godziny 22:00 do godziny 7:00, oraz do utrzymywania wynajetego
pokoju (lub pokoi) w stanie niepogorszonym, niz stan w ktérym je odebrat.
Go$¢ ponosi odpowiedzialnos¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub zniszczenia
przedmiotdw wyposazenia Farmy Bii i przedmiotdw nalezgcych do Organizatora i innych Gosci,
powstate z jego winy.
Organizowanie imprez towarzyskich w pokojach jest zabronione.
W przypadku zgubienia kluczy do pokoju Gos¢ jest zobowigzany do uiszczenia optaty
w wysokosci 100 zt za zakup i wymiane zamka.
W przypadku przyjazdu z psem, Gos¢ bedacy wtascicielem psa zobowigzany jest posiadac
ksigzeczke zdrowia badZ paszport z aktualnym wpisem o szczepieniu przeciwko wsciekliznie,
kaganiec oraz smycz.
Organizator zastrzega sobie prawo do niewydania zarezerwowanego pokoju lub pokojow oraz
do nakazania opuszczenia zarezerwowanego pokoju lub pokojéw i wezwania Policji w przypadku
naruszenia przez Goscia postanowien Regulaminu oraz zasad wspotzycia spotecznego,
a w szczegdlnosci w przypadkach stanowienia przez Goscia zagrozenia dla innych Gosci lub
pracownikéw Organizatora z powoddw sanitarno-higienicznych lub zdrowotnych, poprzez
naruszenia nietykalnosci cielesnej innych oséb, udowodnionego aktu kradziezy, znajdowaniu sie
w stanie nietrzezwosci lub okazywaniem jawnej agresji wzgledem innych oséb.

§5

PLATNOSCI
Gos¢ ma dwie mozliwosci uiszczenia Opfaty:
1) ptatnos¢ na miejscu,
2) ptatnosc¢ przelewem.
W przypadku ptatnosci na miejscu, o ktdrej mowa w ust. 1 pkt 1 powyzej, Gos¢ uiszcza Optate
w Farmie Bii, gotéwka lub kartg, najpdzniej w dniu Noclegu.
W przypadku ptatnosci przelewem, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 2 powyzej, Gos¢é uiszcza Optate
zgodnie z informacjg zawartg w akceptacji przyjecia zgtoszenia, przestanej drogg mailowg przez
Organizatora.



§6

ODSTAPIENIE | REZYGNACJA Z NOCLEGU
Gosciowi bedgcemu Konsumentem oraz Przedsiebiorcg Uprzywilejowanym nie przystuguje
prawo do odstgpienia od Umowy na podstawie art. 38 pkt 12 ustawy z dnia 30 maja 2014 r.
o Prawach Konsumenta (Dz.U. z 2014 r. poz. 827 ze zm.), zgodnie z ktérym prawo odstgpienia
od umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegto$¢ nie przystuguje
Konsumentowi w odniesieniu do umoéw o Swiadczenie ustug w zakresie zakwaterowania, innych
niz do celéw mieszkalnych, przewozu rzeczy, najmu samochoddéw, gastronomii, ustug
zwigzanych z wypoczynkiem, wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi, jezeli
w umowie oznaczono dzien lub okres swiadczenia ustugi.
Z zastrzezeniem ust. 1 powyzej, Go$¢ ma prawo zrezygnowac z Noclegu, nie pdzniej niz 72
godziny przed zarezerwowang datg Noclegu.
Rezygnacja z Noclegu, o ktérej mowa w ust. 2 powyzej, mozliwa jest poprzez kontakt
z Organizatorem: drogg e-mailowg, na adres: kontakt@farmabii.pl lub pisemnie, na adres:
Janindéw nr 6B, 95-060 Janindow.
W przypadku rezygnacji z Noclegu, o ktérej mowa w ust. 2 powyzej, GoSciowi przystuguje zwrot
Optaty. Optata zostanie zwrdécona w terminie 5 dni roboczych od dnia zgtoszenia rezygnacji
z Noclegu, na rachunek bankowy Goscia, z ktérego dokonano uiszczenia Opfaty, lub na inny
wskazany przez Goscia rachunek bankowy.
W przypadku niestawiennictwa Goscia w Farmie Bii w celu skorzystania z zarezerwowanego
Noclegu, bez uprzedniej rezygnacji z Noclegu o ktérej mowa w ust. 2, 3 i 4 powyzej, Gosc¢
zobowigzany jest do zaptfaty na rzecz Organizatora kary umownej w wysokosci odpowiadajgcej
Optacie. Zaptata kary umownej, o ktérej mowa w zd. 1, nastepuje w formie potrgcenia ze
zwrotem Optaty.

§7

REKLAMACIA
Gos¢ ma prawo sktadania reklamacji zwigzanej z Noclegiem.
Reklamacje nalezy sktada¢ w terminie 14 dni od dnia zakoriczenia Noclegu, w formie:
1) elektronicznej, wiadomoscig e-mail na adres Organizatora: kontakt@farmabii.pl, lub
2) pisemnej, listem poleconym na adres Organizatora: Janinéw nr 6B, 95-060 Janindw.
Reklamacja powinna zawierac:
1) wskazanie terminu Noclegu, bedacego przedmiotem reklamacji,
2) dane osobowe Goscia (imie, nazwisko, adres zamieszkania i dane kontaktowe),
3) doktadnie wskazanie przyczyn reklamacji.
Organizator rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej doreczenia. Gos$¢ zostanie
poinformowany o decyzji Organizatora niezwfocznie po jej wydaniu, w formie odpowiadajacej
formie, w jakiej zostata ztozona reklamacja.

§8
POZASADOWE SPOSOBY ROZPATRYWANIA REKLAMACJI | DOCHODZENIA ROSZCZEN
— PLATFORMA ODR
Konsument moze skorzysta¢ z platformy internetowego systemu rozwigzywania sporéw
konsumenckich (platforma ODR), zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) Nr524/2013 zdnia 21 maja 2013 r. w sprawie internetowego systemu rozstrzygania sporow



konsumenckich oraz zmiany rozporzadzenia (WE) nr 2006/2004 i dyrektywy 2009/22/WE
(rozporzadzenie w sprawie ODR w sporach konsumenckich).

Europejska platforma ODR ma utatwiac niezalezne, bezstronne, przejrzyste, skuteczne, szybkie
i sprawiedliwe pozasgdowe rozstrzyganie przez Internet spordw miedzy konsumentami
i przedsiebiorcami dotyczgcych zobowigzan umownych wynikajgcych z internetowych umoéw
sprzedazy lub uméw o swiadczenie ustug zawieranych miedzy konsumentami mieszkajgcymi
w Unii Europejskiej a przedsiebiorcami majgcymi siedzibe w Unii Europejskiej.

Ponizej zamieszczamy facze elektroniczne do platformy ODR:
WWWw.ec.europa.eu/consumers/odr.

Jednoczesnie przypominamy adres poczty elektronicznej Organizatora: kontakt@farmabii.pl.

Skorzystanie z dostepnych pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen jest mozliwe po zakoriczeniu procedury reklamacyjnej i ma charakter dobrowolny - obie
strony muszg wyrazi¢ zgode na postepowanie. Organizator wyraza zgode na korzystanie
z pozasgdowego rozwigzywania sporéw z Konsumentami.

§9

POSTANOWIENIA KONCOWE
Tres¢ Regulaminu dostepna jest na Stronie Internetowej oraz w Farmie Bii, bedacej réwniez
siedzibg Organizatora.
Regulamin jest wytgcznym dokumentem okreslajgcym zasady Noclegu. Materiaty promocyjne
dotyczace Noclegu majg charakter informacyjny.
W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg powszechnie obowigzujace
przepisy prawa polskiego.


http://www.ec.europa.eu/consumers/odr
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