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REGULAMIN WARSZTATOW KULINARNYCH W SZKOLE GOTOWANIA ,,FARMA BII”

§1

DEFNICJE
Organizator — spétka BlIl FARMA spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg
w Janinowie, adres: Janindw nr 6B, 95-060 Janindw, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla todzi Srédmiescia w
todzi, XX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: 0000986917,
NIP: 8331406326, REGON: 522805107, kapitat zaktadowy: 5.000,00 zt, Swiadczaca ustugi
Warsztatow i Noclegdw.
Regulamin — niniejszy regulamin okreslajgcy warunki uczestnictwa w Warsztatach, przebieg
Warsztatow oraz zasady dotyczgce rezygnacji z Warsztatéw i postepowania reklamacyjnego.
Warsztaty — ustuga swiadczona przez Organizatora na rzecz Uczestnika, polegajgca na
organizacji warsztatow kulinarnych i zapewnieniu Uczestnikowi miejsca na tych warsztatach,
w nalezagcym do Organizatora zaktadzie zywienia zbiorowego — szkole gotowania ,, Farma Bii”
(adres: Janindw 6B, 95-060 Janindw), wpisanym do rejestru zaktadow podlegajgcych urzedowej
kontroli organdw Panistwowej Inspekcji Sanitarnej, prowadzonym przez PPIS w Brzezinach pod
numerem wpisu 1389/0502/2019.
Prowadzacy — wskazana przez Organizatora osoba przeprowadzajgca Warsztaty.
Uczestnik — Konsument, Przedsiebiorca lub Przedsiebiorca Uprzywilejowany, ktéry spetnit
wszystkie warunki okreslonej w Regulaminie i wzigt udziat w Warsztatach.
Konsument — konsument w rozumieniu art. 221 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
cywilny (Dz.U. 1964 Nr 16, poz. 93 ze zm.), tj. osoba fizyczna zawierajgca z Organizatorem
Umowe niezwigzang bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.
Przedsiebiorca — przedsiebiorca w rozumieniu art. 4 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo
przedsiebiorcow (Dz.U. z 2018 r. poz. 646 ze zm.), tj. osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna niebedgca osobg prawng, ktérej odrebna ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawng,
wykonujgca dziatalnos¢ gospodarcza, oraz wspdlnicy spotki cywilnej w zakresie wykonywanej
przez nich dziatalnosci gospodarcze;j.
Przedsiebiorca Uprzywilejowany — przedsiebiorca w rozumieniu art. 385> ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. 1964 Nr 16, poz. 93 ze zm.), tj. osoba fizyczna zawierajgca
umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarczg, gdy z tresci tej umowy wynika,
ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci
z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie
przepisdw o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarcze;j.
Umowa — umowa zawierana na odlegtos¢ pomiedzy Organizatorem a Uczestnikiem, na
podstawie ktérej Uczestnik nabywa prawo do udziatu w Warsztatach, a w przypadku
Warsztatéw trwajacych dtuzej niz jeden dziern — prawo do Noclegu.
Strona Internetowa — strona internetowa Warsztatéw dostepna pod adresem:
,http://farmabii.pl”, zawierajgca opisy poszczegdlnych Warsztatow (tj. informacje o temacie
i programie Warsztatéw, osobie Prowadzacego, jezyku w ktérym Warsztaty beda
przeprowadzone, liczbie miejsc, Optacie, doktadnej dacie oraz czasie trwania Warsztatow), za
posrednictwem ktorej Uczestnicy zgtaszajg swodj udziat w Warsztatach i zawieraja Umowe
z Organizatorem.
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Optata — cena uczestnictwa w Warsztatach, ktdrg Uczestnik uiszcza na rzecz Organizatora,
w wysokosci okreslonej w opisie poszczegdlnych Warsztatéw, ktéra obejmuje rowniez wszystkie
produkty wykorzystywane podczas Warsztatéw, wydrukowane materialy szkoleniowe
i udostepnienie sprzetu niezbednego do udziatu w Warsztatach.

Nocleg — ustuga swiadczona przez Organizatora na rzecz Uczestnika w zwigzku z Warsztatami
trwajgcymi dtuzej niz jeden dzien, szczegétowo okreslona w Regulaminie Noclegéw dostepnym
pod adresem ,https://farmabii.pl/regulamin/regulamin _noclegow.pdf”.

Voucher — dokument na okaziciela, wystawiony przez Organizatora i opatrzony indywidualnym
numerem, ktéry umozliwia wziecie udziatu w Warsztatach.

§2

POSTANOWIENIA OGOLNE
Warsztaty obejmujg praktyczng nauke sztuki gotowania, polegajgacg na przekazywaniu
Uczestnikom przez Prowadzgcego swojej wiedzy i doswiadczenia kulinarnego, obejmujaca
rowniez przygotowywanie przez Uczestnikdw positkdw od surowca do gotowego produktu
i podawanie ich do konsumpcji na miejscu Warsztatéw.
Udziat w Warsztatach jest dobrowolny i odptatny.
Warsztaty kierowane sg zaréwno do Konsumentdw jak i do Przedsiebiorcow i Przedsiebiorcéw
Uprzywilejowanych.
W Warsztatach mogg uczestniczy¢ zardwno osoby petnoletnie, jak rdéwniez osoby
niepetnoletnie. W przypadku Warsztatéw dedykowanych dla oséb niepetnoletnich, wymagane
jest przedstawienie przez Uczestnika pisemnej zgody jego rodzica lub opiekuna prawnego na
uczestnictwo w Warsztatach.
Warsztaty mogg odbywac sie w ciggu jednego dnia lub przez czas dtuiszy niz jeden dzien.
W przypadku Warsztatéw trwajgcych diuzej niz jeden dzien, zawarcie Umowy dotyczy zaréwno
uczestnictwa w Warsztatach, jak i ustugi Noclegu.
Informacje o dedykowanych odbiorcach przeprowadzanych Warsztatéw i czasie trwania
konkretnych Warsztatdw znajdujg sie w opisie poszczegdlnych Warsztatdw na Stronie
Internetowej.
Warsztaty przeprowadzane sg w jezyku polskim, chyba ze w opisie poszczegdlnych Warsztatow
na Stronie Internetowej znajduje sie informacja o innym jezyku Warsztatéw.
Liczba miejsc na Warsztatach jest ograniczona i okreslona przez Organizatora. Informacja
dotyczaca liczby miejsc na Warsztatach znajduje sie w opisie poszczegdlnych Warsztatéw na
Stronie Internetowej lub dostepna jest bezposrednio u Organizatora. Organizator zastrzega
sobie prawo do powiekszenia liczby miejsc na Warsztatach, o czym bezzwtocznie poinformuje
w opisie danych Warsztatéw.
Udziat w Warsztatach przyznawany bedzie wedtug kolejnosci poprawnych zgtoszen.
Warsztaty mogg by¢ przeprowadzone przez wiecej niz jednego Prowadzacego, w zaleznosci od
charakteru Warsztatow.

§3
ZGtOSZENIE UDZIALtU W WARSZTATACH
Aby wzig¢ udziat w Warsztatach, Uczestnik powinien wykona¢ nastepujgce czynnosci:
1) wejs¢ na Strone Internetows,
2) klikng¢ przycisk ,,Szkota gotowania”


https://farmabii.pl/regulamin/regulamin_noclegow.pdf

3) klikng¢ przycisk ,,Zobacz nasze kursy”,

4) wybrac interesujgce go Warsztaty,

5) ztozy¢ Organizatorowi zgtoszenie checi uczestnictwa w Warsztatach poprzez
skontaktowanie sie z Organizatorem (dane kontaktowe Organizatora podane sg na
Stronie Internetowej).

Kazdy Uczestnik dokonujgcy zgtoszenia checi uczestnictwa w Warsztatach zobowigzany jest

ponadto do:

1) zapoznania sie i zaakceptowania Regulaminu,

2) podania swoich poprawnych danych osobowych w postaci: imienia i nazwiska, adresu
zamieszkania, adresu e-mail i numeru telefonu komdérkowego oraz danych osobowych
wszystkich oséb, ktére bedg uczestniczy¢é w Warsztatach.

W przypadku Warsztatéw trwajgcych diuzej niz jeden dzien, tj. w przypadku, w ktérym

Organizator $wiadczy na rzecz Uczestnika ustuge Noclegu, Uczestnik zobowigzany jest rdwniez

do zapoznania sie i zaakceptowania regulaminu Noclegow.

W przypadku Warsztatéw o ktérym mowa w ust. 3 powyzej, Optata stanowi cene zaréwno za

Warsztaty jak i za Nocleg, zgodnie z informacjami podanymi w opisie Warsztatéw.

Po poprawnym wykonaniu czynnosci, o ktéorych mowa w ust. 1 i 3 powyzej, Organizator

weryfikuje zgtoszenie Uczestnika. Weryfikacja zgtoszen nastepuje w dni robocze, w godzinach

od 8:00 do 16:00.

Po weryfikacji zgtoszenia, o ktérej mowa w ust. 5 powyzej, Organizator przesyta do Uczestnika,

za posrednictwem wiadomosci e-mail, akceptacje przyjecia zgtoszenia. Akceptacja przyjecia

zgtoszenia stanowi zawarcie Umowy pomiedzy Uczestnikiem a Organizatorem.

Uczestnik stawia sie w wyznaczonym dniu i godzinie Warsztatbw w miejscu ich

przeprowadzenia. Po podaniu przedstawicielowi Organizatora swoich danych osobowych, lub

ewentualnym okazaniu oryginatu Vouchera, jezeli Uczestnik skorzystat z Vouchera, Uczestnik
moze wzig¢ udziat w Warsztatach.

W przypadku naruszenia przez Uczestnika postanowien niniejszego Regulaminu Organizator ma

prawo nie dopusci¢ Uczestnika do udziatu w Warsztatach.

&84
ZASADY UDZIAtU W WARSZTATACH

Opis Warsztatow znajdujacy sie na Stronie Internetowej zawiera okreslenie charakteru
i tematycznego zakresu Warsztatow oraz ogélny opis przebiegu Warsztatéow i zaplanowane
potrawy bedace przedmiotem Warsztatdw. Organizator zastrzega, ze moze wprowadzi¢
modyfikacje w opisie Warsztatow, o ile nie zmienia charakteru i tematycznego zakresu
Warsztatéw.
Podczas Warsztatéw wykorzystywane sg surowe produkty mogace wywotywaé reakcje
alergiczne. Z tego tez powodu Uczestnik zobowigzany jest, najpdzniej w chwili rozpoczecia sie
Warsztatéw, do poinformowania Prowadzgcego oraz Organizatora o swoich uczuleniach
i przeciwskazaniach zdrowotnych, ktére mogg utrudnié lub uniemozliwi¢ udziat w Warsztatach.
Uczestnik zobowigzany jest rowniez do poinformowania Prowadzgcego oraz Organizatora
o wystepujgcych u niego chorobach zakaznych.
Organizator zastrzega, ze opis Warsztatow na Stronie Internetowej moze nie zawierac
szczegotowej listy wykorzystywanych produktéw. W celu uzyskania szczegétowej listy Uczestnik



powinien skontaktowad sie z Organizatorem: drogg e-mailowa, na adres: kontakt@farmabii.pl
lub pisemnie, na adres: Janindw nr 6B, 95-060 Janindw.

W przypadku watpliwosci co do charakteru i cech surowych produktéw wykorzystywanych
podczas Warsztatow, Uczestnik powinien skonsultowac sie z Prowadzgacym.

Uczestnik nie moze korzysta¢ podczas Warsztatow z wtasnych produktéw, chyba ze Organizator
wyrazi na to zgode.

Uczestnik zobowigzany jest do przestrzegania podczas Warsztatéw podstawowych zasad higieny
i bezpieczenistwa.

Uczestnik odpowiada za wszelkie szkody wyrzadzone przez siebie podczas Warsztatow.
Organizator zastrzega mozliwos¢ dokumentowania Warsztatdow za pomocg urzadzen
rejestrujgcych obraz i dzwiek i wykorzystywanie stworzonych materiatéw w celu marketingowy.
Organizator nie wykorzysta wizerunku Uczestnika bez wyraznej, pisemnej zgody Uczestnika
ztozonej podczas trwania Warsztatow.

Organizator zastrzega sobie prawo do niedopuszczenia Uczestnika do udziatu w Warsztatach lub
do nakazania Uczestnikowi opuszczenia Warsztatow w przypadku naruszenia przez Uczestnika
postanowien Regulaminu oraz zasad wspodtzycia spotecznego, a w szczegdlnosci w przypadkach
stanowienia przez Uczestnika zagrozenia dla innych Uczestnikdéw, Prowadzacego lub pracownika
Organizatora z powoddw sanitarno-higienicznych lub zdrowotnych, poprzez naruszenia
nietykalnosci cielesnej innych oséb, udowodnionego aktu kradziezy, obecnosci w stanie
nietrzezwym na Warsztatach lub okazywaniem jawnej agresji wzgledem innych oséb.

§5

PLATNOSCI | VOUCHERY
Uczestnik ma dwie mozliwosci uiszczenia optaty:
1) ptatnos¢ na miejscu,
2) ptatnosc¢ przelewem.
W przypadku ptatnosci na miejscu, o ktdrej mowa w ust. 1 pkt 1 powyzej, Uczestnik uiszcza
Optate w Farmie Bii, gotdwka lub kartg, najpdzniej w dniu Noclegu.
W przypadku ptatnosci przelewem, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 2 powyzej, Uczestnik uiszcza
Optate zgodnie z informacjg zawartg w akceptacji przyjecia zgtoszenia, przestanej drogg mailowg
przez Organizatora.
Voucher umozliwia wziecie udziatu w Warsztatach. Voucher nie stanowi srodka ptatniczego i nie
podlega wymianie na gotowke.
Voucher ma forme papierowego zaproszenia i zawiera: okreslenie ustugi Swiadczonej przez
Organizatora, do ktdrej uprawniony jest posiadacz Vouchera, indywidualny numer Vouchera
oraz ewentualnie termin waznosci.
Voucher mozna naby¢ w miejscu przeprowadzania Warsztatéw (tj. szkole gotowania ,,Farma
Bii”). Voucher moze by¢ wykorzystany jednorazowo.

§6
ODSTAPIENIE, REZYGNACJA | ODWOLANIE WARSZTATOW
Uczestnikowi bedgcemu Konsumentem oraz Przedsiebiorcg Uprzywilejowanym nie przystuguje
prawo do odstgpienia od Umowy na podstawie art. 38 pkt 12 ustawy z dnia 30 maja 2014 r.
o Prawach Konsumenta (Dz.U. z 2014 r. poz. 827 ze zm.), zgodnie z ktérym prawo odstgpienia
od umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegto$¢ nie przystuguje



Konsumentowi w odniesieniu do umoéw o swiadczenie ustug w zakresie zakwaterowania, innych
niz do celéw mieszkalnych, przewozu rzeczy, najmu samochoddéw, gastronomii, ustug
zwigzanych z wypoczynkiem, wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi, jezeli
W umowie oznaczono dzien lub okres swiadczenia ustugi.

Z zastrzezeniem ust. 1 powyzej, Uczestnik ma prawo zrezygnowac z Warsztatéw, nie pdzniej niz
72 godziny przed rozpoczeciem Warsztatow.

Rezygnacja z Warsztatéw, o ktérej mowa w ust. 2 powyzej, mozliwa jest poprzez kontakt
z Organizatorem: drogg e-mailowg, na adres: kontakt@farmabii.pl lub pisemnie, na adres:
Janindéw nr 6B, 95-060 Janindow.

W przypadku rezygnacji z Warsztatéw, o ktérej mowa w ust. 2 powyzej, Uczestnikowi
przystuguje zwrot Optaty. Opfata zostanie zwrdcona w terminie 5 dni roboczych od dnia
zgtoszenia rezygnacji z Warsztatdw, na rachunek bankowy Uczestnika, z ktérego dokonano
uiszczenia Optaty.

W przypadku niestawiennictwa Uczestnika na Warsztatach, bez uprzedniej rezygnacji
z Warsztatow o ktérej mowa w ust. 2, 3 i 4 powyzej, Uczestnik zobowigzany jest do zaptaty na
rzecz Organizatora kary umownej w wysokosci odpowiadajgcej Optacie. Zaptata kary umowne;j,
o ktérej mowa w zd. 1, nastepuje w formie potracenia ze zwrotem Optaty.

Organizator ma prawo odwota¢ Warsztaty w kazdej chwili. Odwotujgc Warsztaty, Organizator
informuje Uczestnika o przyczynach odwotania i moze zaproponowac inny termin Warsztatéw.
W przypadku braku zgody Uczestnika na zmiane terminu Warsztatéw, Organizator dokonuje
zwrotu Optaty w terminie 5 dni roboczych od dnia poinformowania o odwotaniu Warsztatéw,
na rachunek bankowy Uczestnika, z ktérego dokonano uiszczenia Opfaty.

§7

REKLAMACIA
Uczestnik ma prawo sktadania reklamacji zwigzanej z Warsztatami.
Reklamacje nalezy sktada¢ w terminie 14 dni od dnia zakonczenia Warsztatéw, w formie:
1) elektronicznej, wiadomoscig e-mail na adres Organizatora: kontakt@farmabii.pl lub
2) pisemnej, listem poleconym na adres Organizatora: Janinéw nr 6B, 95-060 Janinéw.
Reklamacja powinna zawierac:
1) wskazanie terminu Warsztatéw, bedgcych przedmiotem reklamacji,
2) dane osobowe Uczestnika (imie, nazwisko, adres zamieszkania i dane kontaktowe),
3) doktadnie wskazanie przyczyn reklamacji.
Organizator rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej doreczenia. Uczestnik zostanie
poinformowany o decyzji Organizatora niezwtocznie po jej wydaniu, w formie odpowiadajacej
formie, w jakiej zostata ztozona reklamacja.

§8
POZASADOWE SPOSOBY ROZPATRYWANIA REKLAMACJI | DOCHODZENIA ROSZCZEN
— PLATFORMA ODR
Konsument moze skorzysta¢ z platformy internetowego systemu rozwigzywania sporéw
konsumenckich (platforma ODR), zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) Nr524/2013 z dnia 21 maja 2013 r. w sprawie internetowego systemu rozstrzygania sporow
konsumenckich oraz zmiany rozporzadzenia (WE) nr 2006/2004 i dyrektywy 2009/22/WE
(rozporzadzenie w sprawie ODR w sporach konsumenckich).



Europejska platforma ODR ma ufatwiac niezalezne, bezstronne, przejrzyste, skuteczne, szybkie
i sprawiedliwe pozasgdowe rozstrzyganie przez Internet sporéw miedzy konsumentami
i przedsiebiorcami dotyczgcych zobowigzan umownych wynikajgcych z internetowych umoéw
sprzedazy lub uméw o swiadczenie ustug zawieranych miedzy konsumentami mieszkajgcymi
w Unii Europejskiej a przedsiebiorcami majgcymi siedzibe w Unii Europejskiej.

Ponizej zamieszczamy facze elektroniczne do platformy ODR:
WWww.ec.europa.eu/consumers/odr.

Jednoczesnie przypominamy adres poczty elektronicznej Organizatora: kontakt@farmabii.pl.

Skorzystanie z dostepnych pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen jest mozliwe po zakonczeniu procedury reklamacyjnej i ma charakter dobrowolny - obie
strony muszg wyrazi¢ zgode na postepowanie. Organizator wyraza zgode na korzystanie
z pozasgdowego rozwigzywania sporéw z Konsumentami.

§9

POSTANOWIENIA KONCOWE
Tres¢ Regulaminu dostepna jest na Stronie Internetowej oraz w Farmie Bii, bedacej réwniez
siedzibg Organizatora.
Regulamin jest wytgcznym dokumentem okreslajgcym zasady udziatu w Warsztatach. Materiaty
promocyjne dotyczgce Warsztatéw majg charakter informacyjny.
W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg powszechnie obowigzujace
przepisy prawa polskiego.
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